
Zgłoszenie serwisowe

przed wysłaniem urządzenia do serwisu upewnij się, że:

✔ na karcie gwarancyjnej widnieje hologram z numerem seryjnym takim samym jak na urządzeniu
✔ na karcie gwarancyjnej jest podpis i pieczęć sprzedawcy, model produktu, data sprzedaży oraz 

podpis nabywcy
✔ do zgłoszenia serwisowego dołączony został oryginał dowodu zakupu lub kopia w przypadku faktury 

VAT
✔ hologramy gwarancyjne (plomby) oraz tabliczka znamionowa nie zostały naruszone
✔ produkt został właściwie zabezpieczony do transportu
✔ produkt był użytkowany zgodnie z zaleceniami producenta
✔ wszystkie pola niniejszego zgłoszenia serwisowego zostały wypełnione
✔ wysyłka odbędzie się na koszt użytkownika produktu, firmą spedycyjną zalecaną przez dystrybutora

Model produktu:.......................................................................................................................................

Numer seryjny:........................................................................................................................................

Miejsce zakupu:........................................................................................................................................

Data zakupu:...........................................................................................................................................

Numer dokumentu zakupu:.......................................................................................................................

Opis usterki:

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

Dane osoby zgłaszającej:

Imię i nazwisko / Nazwa firmy:..................................................................................................................

Adres:.....................................................................................................................................................

Telefon kontaktowy:.................................................................................................................................

Adres wysyłki po przeglądzie serwisowym:.................................................................................................

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

Podpis zgłaszającego


